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DU AN CHUYEN GIAO QUY TRINH, PAO TAO -
POI TAC CHIEN LUQC CUA THUONG HIEU WISE ENGLISH

I. GOI CHUYEN GIAO QUY TRINH, PAO TAO:

- Tuong ty nhu Goi nhuong quyén, Quy Péi tac s& dugc dao tao, chuyén giao tat
ca Quy trinh, hé théng, gido trinh, gido an, dé trién khai thuc hién Trung tm Anh ngi
cua quy Daéi tac thanh cong

- Diém khac biét duy nhat véi Goi nhuong quyén 12 & goi nay, Quy Déi tac sé
dung chinh thwong hi¢u ciia minh de hoat dong (khong phai la thuong hiéu WISE
ENGLISH) va Quy Péi tac khdng can phai béo céo, chiu su kiém tra giam sat, va
khong mat phi quan 1y hang thang (thuong I1a 3-5% doanh thu) cho Téng cong ty
nhuong quyeén.

I1. NQI DUNG CHI TIET:
1. Quy trinh, hé théng

~ Quy i tac duoc cung cap tat ca quy trinh, hé thong, tiéu chuan cua cong ty va
tat ca cac phong ban; giao trinh, giao an dé hoat dong ma khong can phai xay dung
lai tir dau, bao gom nhung khong gidi han o:

- Quy trinh, hé théng 15i (bao gdm nhung khong gidi han &: co cdu td chirc, md
ta cong viéc, khung nang luc, tr dién nang luc, 16 trinh cong danh, h¢ thong thang
bang luong);

- Gi4o trinh, gido an, ké hoach giang day, slides cua cac chuong trinh dao tao
tir Tiéng Anh thiéu nhi va thiéu nién cho dén Tiéng Anh nguoi 16n;

- Hé thong chinh sach dai ngd ting vi tri cong viéc, hé thong danh gia cong viée
KPI va OKRs;

Hé thong kiém soét chit lugng giang day, danh gia hoc vién;

H¢ thong cac biéu mau cho hoc vién, khach hang va nhan vién,;

Hé thong ndi quy, ché tai, quy dinh cong ty;

H¢ thong va nén tang giao task, 1ap ké hoach cong viéc va quan 1y cong viéc;

Hé théng, quy trinh cac bd phan (hanh chinh - nhan su, tu van - tuyén sinh,
Marketing, tai chinh - ké toan, cham séc hoc vién, gido vu);

- H¢ thong, quy trinh dao tao nhan vién, ki€m soat va danh gia nhan vién.

- Quy DAi tac con dugc cung cap phan mém ERP tong thé quan Iy hoc vién,
khach hang, nhan vién dé st dung.

2. Pao tao, training nhan sw

- Bén canh cong tac chuyén giao quy trinh, hé théng, gido trinh, gido an, Quy Doi
tac con duoc dao tao vé cach thirc st dung tt ca quy trinh, hé théng cua cong ty va cac
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bo phan; dao tao vé cach thuc sir dung gido trinh, gido an, hé thong kiém soat mot cach
cé hiéu qua.

- WISE ciing s& dong hanh, hd tro tu van, giai dap cho quy Déi tac vé cac quy
trinh, hé thdng, gido trinh, gido an da chuyén giao.

3. H0 tro truyén thong

- Puoc hd trg dua thong tin doanh nghiép cua d6i tac 1én cac phuong tién truyén
thong cua WISE ENGLISH, dudi dang “Péi Tac Chién Lwoc”.

- Dbuogc cung ca,p bang chang nhan 1a Béi Tac Chién Lugc cua Hé théng Trung
tdm Anh ngir quoc t¢ WISE ENGLISH.
Quy Doi téc c6 bat ky cau hoi nao lién quan, vui 1ong lién hé dai dién cia WISE
ENGLISH dé dugc ho tro.
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